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Painel de Elogios 

A fim de apresentar o feedback positivo que recebemos, além de motivar a equipe, o quadro 

de elogios da UPA foi atualizado.  

 

1. PRODUÇÃO 

Mês OUTUBRO/ 2022 

Atendimentos diversos 162 

Elogios e Reclamações Formais 7 

Solicitação de Cópia de Prontuário 61 

Total de atendimentos – Porta 230 

  

Formulários Coletados nas Urnas UPA 28 

Formulários Coletados nas Entrevistas UPA 23 

Total de Pesquisas 51 

Total de Atendimento (porta e pesquisas) 281 
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Alimentação  UPA 
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